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ANSPRECHPARTNER: SIEHE UNTEN FUR DIE EINZELNEN BEREICHE

* Alle untenstehenden Schnittstellen sind an unserer Abteilung iliber das
urologische Sekretariat geregelit.

* KHL/KHBG Intern 5000
o Bewilligung des Budgets
o Bewilligung von Fortbildungsantragen

* Postbiiro Intern 4100
o Versenden von Arztbriefen
o Versenden und Empfangen samtlicher Post (auch Paketsendungen) von und
nach aufBerhalb des Krankenhauses

* Buchhaltung Intern 4101
o Abwickeln komplizierter Verrechnungsprobleme

* Beschwerdestelle Intern 4041
o Abwickeln von Patientenbeschwerden
o Ansprechpartner im Falle von Fehlern mit Patientenschaden

* Betriebsrat Intern 4070
o Mitarbeitervertretung

* Betriebsarzt Intern 4050
o Einstellungsuntersuchungen
o Impfungen
o Strahlenschutzuntersuchungen

Historie:

Bewertungsystem:

Diese Schnittstelle wird anlassbezogen bewertet. Bei jedwelchen Problemen wird dem
Qualitatssystemverantwortlichen tber die Oberflache Fehler, Probleme, Zwischenfalle
Ruckmeldung erstattet und es werden dann nach Rucksprache mit dem Abteilungsleiter die
geeigneten MalRnahmen eingeleitet.
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