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SSB TECHNIK
ANSPRECHPARTNER:
TECHNISCHES SEKRETARIAT INTERN 4300
HAUSMEISTER INTERN 4312
TECHNISCHER NOTDIENST (24H) INTERN 3000

* Die Haustechnik ist zustandig fur samtliche technische und medizintechnische
Probleme, Gerédte und Installationen im LKH Feldkirch. Dazu zahlen
o samtliche Probleme mit Installationen, elektrischen Leitungen
o defekte Einrichtungsgegenstande (Haustischlerei, Hausschlosserei)
o defekte medizinische Gerate (Medizintechnik)
o Neuetablierung und Adaptierung von Einrichtungsgegenstanden etc.
o Schlusseldienst
o Chipkarten (Essen, Zugang)
o Technische Unterstlitzung bei Veranstaltungen (e.g. Beamer im Panoramasaal,
Bestuhlung [Hausmeister], ...)

o Indizierung und Inventarisierung

* Aullerdem ubernimmt die Haustechnik die Wartung, Eichung und Kontrolle von allen
Geréten, die in der Gerateliste dementsprechend bezeichnet sind. Die Wartungs-, Eich-
und Kontrollplane sind bei der Haustechnik hinterlegt und kbnnen dort jederzeit

abgefragt werden.

* Anfragen an die Haustechnik sollten in allererster Linie Uber das Serviceportal (Link
in ,Stationarer Aufenthalt* und ,ambulante Behandlung“) kommuniziert werden, in

besonderen Fallen auch direkt an das technische Sekretariat oder an den Hausmeister

* Notfalle und Probleme, die auBerhalb der Dienstzeiten auftreten kbnnen tber den

Technischen Notdienst (intern 3000) kommuniziert werden
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Diese Schnittstelle wird anlassbezogen bewertet. Bei jedwelchen Problemen wird dem
Qualitatssystemverantwortlichen tber die Oberflache Fehler, Probleme, Zwischenfalle
Ruckmeldung erstattet und es werden dann nach Ricksprache mit dem Abteilungsleiter die
geeigneten MalRnahmen eingeleitet.
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