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SSB SCHREIBBÜRO  
ANSPRECHPARTNER: SIGRID SONDEREGGER, INTERN 4251  

 
 

• Im Schreibbüro werden alle urologischen Diktate geschrieben, ggf. korrigiert und 

freigegeben, die nicht vom urologischen Sekretariat geschrieben werden. 

 

• Dies betrifft im Wesentlichen Ambulanzberichte 

o Diese werden zwei Mal täglich von den Sekretariatsmitarbeitern abgeholt 

o In der Regel werden diese Diktate innerhalb von 24 Stunden (mit Ausnahme des 

Wochenendes und von Feiertagen) geschrieben 

o Beschwerden, Kommentare und Änderungswünsche sind an Frau Sonderegger 

zu richten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
Historie: 
 
 
Bewertungsystem: 
Diese Schnittstelle wird anlassbezogen bewertet. Bei jedwelchen Problemen wird dem 
Qualitätssystemverantwortlichen über die Oberfläche Fehler, Probleme, Zwischenfälle 
Rückmeldung erstattet und es werden dann nach Rücksprache mit dem Abteilungsleiter die 
geeigneten Maßnahmen eingeleitet. 
 


