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STELLENBESCHREIBUNG BEAUFTRAGTER DER 
OBERSTEN LEITUNG  

 
  
Die oberste Leitung des QM Systems wird an der urologischen Abteilung von einem Gremium 
bestehend aus Abteilungsleiter, Ateilungsleiter der Stationspflege und Abteilungsleiter der 
Ambulanzpflege übernommen. Der Abteilungsleiter übernimmt die Funktion des Beauftragten 
der obersten Leitung. Er ist von den Mitgliedern der obersten Leitung beauftragt, sich um 
Fragen des Qualitätsmanagements zu kümmern. Die Aufgaben, die diese Funktion mit sich 
bringt, sollen im Folgenden aufgelistet sein.  
 

• Sicherstellung der Einführung, Verwirklichung und Aufrechterhaltung der für das 
QM System erforderlichen Prozesse 
 

• Festlegen von Qualitätspolitik und Qualitätszielen 
o Angemessen an die Resourcen und Aufgaben der Abteilung 
o Möglichkeit der Messung und Überwachung der gesetzten Ziele 
o Für Alle Mitarbeiter verständliche Qualitätspolitik 

 
• Sicherung der Verfügbarkeit von Resourcen für das Qualitätsmanagement 

o Freistellen von Mitarbeiteren für QM Projekte und Fortbildungen 
o Motivation zu einer lebendigen und langfristig sinnvollen Umsetzung der im 

Qualitätssystem festgelegten Standards 
o Sicherung von finanziellen und infrastrukturellen Mitteln zur Pflege und 

kontinuierlichen Verbesserung des QM Systems 
 

• Forcierung der ständigen Verbesserung des Systems 
 

• Garantie der Planungskonformen Durchführung von  
o Management Reviews 
o Strategischen Sitzungen 

 
• Sicherung einer klaren und eindeutigen Aufgabenverteilung innerhalb der 

Abteilung, besonders in Bezug auf das Qualitätsmanagementsystem 
o Einsetzten eines Qualitätsmanagementbeauftragten  
o Unterstützen desselben 

 
• Unterstützung der sinnvollen und zielgerichteten, alle  Mitarbeiter 

miteinbeziehenden Kommunikation von Angelegenheiten des 
Qualitätsmanagements 
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